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《情景领导之高效行为管理艺术》

公开课
他们谈管理艺术：

成功的管理艺术有赖于在一个充满偶然性的环境里为自己的活动确定一个理由充分的成功比率。
———卡斯特
管理工作虽是一种艺术，但管理实际工作者像其他实践工作者一样，如果他们懂得并利用基础科学知识，他们就能把工作做得更好。
                                              ——哈罗德·孔茨、西里尔·奥唐奈（美）

管理就是为了将一些分散的部分组合起来，以期发挥系统的功能。但如何将分散的部分组合起来，很多人认为只是一门艺术，靠的是管理者的聪明与灵感，这就是我们经常强调的“领导艺术”。其实，管理主要要靠一套科学的制度，在制度不完善的地方才需要管理艺术去弥补。

课程收益:
· 极大地增进和强化您的领导技能

· 学会准确判断他人的能力和职责

· 帮助您选择正确的领导风格

· 有效运用影响他人的各种方式

· 提高您和团队的总体绩效

· 增加下属对您的满意度

· 提升您的领袖魅力

· 让您和您的团队一起成长
课程特色:

· 课程为便于学员记忆，讲师结合国际最前沿的“图像记忆发”讲课程所有内容设计程几何图形，并依照图形的关联与逻辑性进行授课，实现了易掌握、易体会、易复习、易理解的学习效果。
· 课程中包含了一组由美国领导力研究中心开发，并延用了37年的国际著名领导能力连环诊断测试题。改组题总共有五个测试阶段，每个阶段配合学习的内容逐渐展开，加之讲师深入浅出的诊断分析，学员在学习及测评的引导下，寻找到后续改善的可能。五套连环测试题分别作用说明如下：

· 《领导风格测试》，目的：帮助学员了解自身在领导团队时的行为风格；

· 《主导风格与员工适应性诊断》，目的：帮助学员了解自身领导风格的影响

· 《领导风格匹配效率诊断》，目的：帮助学员了解自身领导风格与员工的针对性匹配效果

· 《领导者影响力类型测评》，目的：帮助学员了解自身影响团队员工的习惯导向，以及关注点

· 《领导者管理稳定度诊断》，目的：帮助学员了解自身在管理领导团队过程中的倾向性，以及团队成员心态的稳定程度。

· 为配合培训的内容快速消化与吸收，培训中还安排了“情境领导沙盘”活动，以帮助学员在短时间内，将诊断与学习到的内容，消化吸收，并固化。
· 丰富的教学视频，使得学员在学习过程中，以轻松的学习状态吸收新的理念与知识。
课程时间:2010年12月10日
课程对象: 企业中高层管理干部
课程地点: 深圳  

课程费用:2680元

课程安排：
第一单元：领导的认知
· 新形势下的领导力需求

· 对领导的认知

· 领导与管理的区别

· 领导的定义

· 为啥培育领导

· 领导者习惯性思维

· 领导权力与影响力的理解

· 实施影响力的方式与过程（民主与独裁、个人权力与职位权力）

· 领导理论（连续统一体理论、领导方格论、情境领导模式）

· 影像案例分析

第二单元：领导者的行为与风格

· 工作行为与关系行为分析

· 领导风格四象限

· 领导风格测试及分析

· 领导风格案例分析

第三单元：员工准备度评估

· 有效的成功

· 准备度—— 工作能力与意愿的分析

· 员工状态的定义与分类

· 员工状态的动态关系（准备度图谱）

· 员工状态的评估方法及工具

· 准备度确认注意事项

· 案例、录象分析

第四单元：情境领导模式

· 领导风格与跟随者状态的对应分析

· 情境领导的录象分析

· 情境领导的适应性诊断

· 实施领导的三步骤

· 情境领导执行原则

· 情境领导模式实战模拟训练

· 领导者的七大影响力

· 七大影响力与情境领导风格的对应

· 领导稳定度分析
主讲嘉宾简介：李伟老师

李老师——经理人行知格教育特约高级讲师 
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李老师在国内大型跨国企业集团任职期间，主导创建了领导力学院，并与国际学习型组织创始人彼德.圣吉携手，在集团内部实施了学习型团队试点项目，成为中国第一家导入“团队学习实验室”企业项目负责人，在企业大学创建及大型学习项目的推动方面具有非常资深的经验。被列入国家人事局高级人才库备案的培训专家。

多年的培训管理、授课和咨询经验，在组织文化创建和领导力培养方面深厚的积累，可以帮助企业规划企业文化、领导力提升、团队建设等项目，并运用国际认证专利工具，将这些项目在企业中落地实施。
· 美国领导力研究中心中国区注册讲师 

· 中国经济联合会培训委员会委员
· 荣获“2007年度中国领导力十佳专家”称号

· 人民大学培训中心注册讲师，清华大学学生领导力培训中心注册讲师

· 中山大学岭南学院EMBA课座教授

· 国家人事局高级人才库备案的培训专家

· 【情境领导】教练（国际行为学大师保罗赫塞博士认证）；

· 【开发你的内在领导力】教练（国际影响力大师麦克斯维尔博士认证）

· 【团队学习实验室】教练（国际学习型组织协会主席，国际管理大师彼得.圣吉认证）

· 【变革领导力之－领导者使命】教练（国际领导力大师约翰科特博士认证）
服务部分客户：

中国电信、中国移动、中国联通、中国银行、工商银行、建设银行、农业银行、广发证券、TCL、山东电力集团、蒙牛集团、美的集团、德赛电子、歌莉娅、一汽集团   创维电子 、德国宝柏、真维斯、乐华公司、步步高、青岛造船、二汽集团、广汽集团、大连航空、深圳航空、海航集团等
近期公开课预告:

	2010年11月19日
	《职业形象塑造与商务礼仪》

	2011年1月8日
	《高效的客户服务技巧训练》

	2011年1月15日
	《卓有成效的价值驱动型领导力》


电   话：010-62864303 62863354

传   真：010-62863354

联系人：董老师  刘老师
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