                     PMC生产计划与物料控制和订单管理

培训时间： 2011年05月07-08日深圳        2011年05月13-14日上海
培 训 费： 2800元（含资料费、午餐费、专家演讲费）；住宿统一安排，费用自理；
咨询电话：010－62863354  62864303  董老师
课程对象：总经理、生产总监/经理、生产计划经理、生产计划员、车间主任、物料主管/采购主管等等生产计划主管/物料计划/采购/经理/主管/计划人员/跟单人员、 生产部门/经理/主管/管理人员、销售部门/经理/主管/跟单人员。尤其业务副总经理带领管理干部现场诊断和实作对策效果更佳。
资格证书费：高级￥2400元/人

(参加认证考试的学员须交纳此费用，不参加认证考试的学员无须交纳)

备注:

国际、国内双证书颁发

1. 考核合格者，可获得由美国认证协会(ACI)颁发的《生产管理师》认证证书，中英文对照(国际权威证书、CFO的上岗证)，WTO各成员国通用,二十一世纪的“求职绿卡”。

凭ACI证书获得国家人事部全国人才流动中心专业人才库入库高级认证资格身份及注册卡。凭人事部专业人才库管理办公室出具的注册证明，可作为用人单位在招聘录用、考核、晋升、晋级的重要依据，同时可成为职称评审申报、职业资格考试、注册资格登记等的参考依据。

2．凡参加认证的学员须提交学历证复印件，身份证复印件，一寸彩照3张、有工作证明更好

3．课程结束后10至15日内将证书快递寄给学员；

4．证书查询：ACI证书中国查询网址：www.aci.org.cn
ACI证书英文查询地址：www.aciorg.org
人事部备案表查询网址：www.newjobs.com.cn
课程背景：
在现代市场营销的大环境下,生产计划管理的挑战有哪些?如何设定生产计划的绩效管理目标？加班过多是谁的责任?如何面对营销部门的紧急插单？什么是甘特图计划?如何设定ERP的运作指令?生产计划人员需不需要掌握需求预测的方法?库存为什么控制不好?如何管理好车间计划?信息化对生产计划管理有哪些帮助? 
课程收益：

1、生产计划与订单管理的挑战有哪些？

2、如何做好产能评估？ 

3、如何做好订单实施的进度计划？

4、如何处理“紧急插单”？

5、库存管理的KPI指标有哪些？

6、如何预测物料或成品的需求量？

7、如何准确下单以减少库存？

8、如何减少安全库存量？

9、如何做好VMI？

10、如何确保订单进度的按照完成？

11、如何制定车间作业计划？

12、如何实施生产计划的ERP化

课程提纲：

第一讲：生产计划与订单管理的挑战有哪些？
什么是‘供应链管理’?
什么是供应链SCOR模型？
供应链模式有几种？
生产周期与订单响应时间


四种供应链管理的差异在哪里？
客户订单管理的基本流程
订单的评审与管理的要点
订单评审的主要内容有哪些？
谁来评审客户订单？
各种方式的比较
客户订单的分类
如何处理客户订单的变更要求
生产计划管理的主要任务是什么？
PMC管理有哪些KPI指标？
PMC管理的挑战是什么？
生产计划管理的基本流程
PMC部门的工作职责有哪些？

如何能够做到按时交货？
第二讲：如何做好产能评估？
如何制订产能评估表？
生产能力由哪些要素构成？
上班八小时，生产时间应算多少小时？
四种情况下的产能评估
单一设备、多产品的产能估算
如何计算生产线的产能分析
YY生产线的产能分析
什么是“约束管理”-TOC 
无固定生产线的产能评估步骤
现有设备能力
生产排程的两种方法
第一步：按照产品推算工时负荷
两种方法的比较
第二步：按照设备推算工时负荷
第三步：设备工时与负荷的比较
第四步：产能不足的预案准备
生产能力不足时的对策
第三讲：如何做好订单实施的进度计划？
进度计划是由ERP制定的吗？
订单进度计划制定的基本步骤
PERT平均工期
PERT法的统计学背景
如何计算PERT工期？
案例:某公司‘抽屉文件柜’订单的逻辑层次图
第一步：罗列某生产项目的生产采购活动
第二步：编制各活动的逻辑层次图
第三步：明确各项活动的预计工期
第四步：预测‘项目’完成总时间
第五步：分析交货延迟缺口
第六步：计算每项活动的时间缺口
第七步：调整相关活动的工期
第八步：采购、生产活动的优化
第九步：编制活动计划甘特图
第十步：计划执行的及时调整
抽屉文件柜相关工期的调整分析

第四讲：如何处理“紧急插单”？
销售部重要还是采购供应链重要?
营销部门订单管理不善的原因
如何改善销售订单管理的不良
产销协调会议要谈什么？
插单的分类管理
滚动计划制度
冻结计划制度
如何提高生产、采购系统灵活性？
未来供应链管理的三大变化
效率式计划
灵活式计划

第五讲：库存管理的KPI指标有哪些？
你们公司有哪些库存？
库存管理有哪些KPI指标？
库存管理各目标的逻辑顺序？
周转率的类别
存货库存周转率的计算案例
单库周转率与总周转率的区别？
库存周转率的意义
库存信息为什么会不准？
库存的七种成分？
库存为什么很难管好？

第六讲：如何准确补货以减少库存？
如何做好补货管理？
补货的两大方法？
什么是定量（连续）补货法?
补货管理的两要素？
如何确定补货点?

如何确定补货量?
订单成本包括哪些内容？
经济订货量的计算
什么是定期（间断）补货法?
两种补货法的比较
如何确定定期法的订货日期？
确定定期法补货量的难度？
情况一：当订单响应期等于定期间隔时
情况二：当订单响应期小于定期间隔时
当订单响应期太长时？
第七讲：如何预测物料或成品的需求量？
销售预测为什么老是不准？
需求的两大预测方法
历史数据的4种基本成分
时间序列的三种预测方法
什么是移动平均法?
什么是指数平滑法?
α 值 的选择
需求预测案例演练
预测的误差衡量
误差率的比较
什么是正态分布?
正态分布的标准差
标准差的计算和应用
预测误差的比较
什么是周期性指数法?
第八讲：如何减少安全库存量？
安全库存的计算
什么是 Z ？
目前情况下的缺货率是多少？
如何计算原材料的缺货成本？
终端成品缺货的损失
不能缺货时的最高库存应为多少？
如何减少安全库存量
改进后的效果
库存管理的四项基本改进措施
第九讲：如何对库存物品进行分类管理？
库存管理的挑战是什么？
如何做好库存物品的分类管理？
如何准确进行采购物品的分类？
饼干加工厂的原材料分类
本企业采购物品的分类
不同材料的库存管理策略
成品如何分类？
成品库存的分类管理策略
什么是Pareto(帕累托)分类法?
ABC分类
第十讲：如何做好VMI管理？
供应商管理库存 (VMI) 
VMI有哪几种方式？
供应商代管式
供应商寄存式
双方共同管理式
供应商寄存式的模式有哪些？
第十一讲：如何制订车间作业计划？
车间作业计划应由谁制定？
不同生产作业类型的PMC挑战？
什么是框框法？
什么是JIT法
两种方法的比较
华坚鞋业的JIT效果 
实施JIT管理的挑战
如何实施JIT管理
计划管理与生产管理的协调
车间作业计划管理的两种方式
车间作业计划控制表
如何控制与调整车间作业进度
第十二讲：如何确保订单进度的按时完成？
生产计划为什么会被推迟？
设计部门的难处？
采购部门的难处？
对采购人员的能力要求有哪些？
如何做好采购管理？
生产部门的难处？
仓储、物流部门的难处？
第十三讲：如何实施生产计划的ERP化
什么是ERP？
ERP的核心运作机理是什么？
MRP的输入和输出
Q产品的产品结构层次图
Q产品的错口式物料清单（BOM）
抽屉文件柜的产品结构层次图
抽屉文件柜的错口式物料清单（BOM）
MRP 系统的订货方法

讲师介绍：张仲豪 Johnson Zhang

毕业于美国密西根州立大学，硕士学位，是改革开放后早期的海归派讲师。曾先后任职于美国亨氏、英国联合饼干、美国美赞臣等500强跨国公司，担任公司运作总监及其他高级管理职务。二十多年的实战经历，专长于采购与供应链管理，是国内采购物流领域中少有的集丰富海外工作经验、国内资深管理阅历及国际权威认证于一身的实战派培训讲师。

张老师是国际四大职业证书授权讲师：美国注册物流师（CTL）认证、ILT国际物流职业资格认证”、CIPS国际注册采购与供应经理认证、ITC国际贸易中心授权采购与供应链管理国际资格认证中心。  

张老师授课富有很强的激情, 风趣、幽默, 现场感染力强；采用循序渐进、深入浅出的教学方式、丰富生动的实战案例，帮助学员拓宽视野，提高思维能力，掌握相关的方法和工具；课件设计力求深度、实用、案例多为工具性案例,有很强的实操性。课程内容跨度大,尽量吸取各个行业的精粹，具有高度的浓缩性。

服务过的部分企业：

新百丽鞋业；风华高科；伊利集团；美的集团；泸天化；佐敦涂料；东风本田发动机；长春一汽；新中源陶瓷企业集团；东莞创宝达电器；大连真心食品；黑龙江三得利酒业；上海和黄药业；索尼爱立信；宇通集团；统一集团；九安医疗电子；华润水泥；顺丰速运；华宏眼镜；建滔化工；亨斯迈化工；舍弗勒集团；南方李锦记保健品；中国移动广东分公司；科力远新能源； SIMON电器；百事可乐；优普电子；华阳电子；真功夫；华孚集团；平安集团； 立白集团；大全集团；株洲电力机车；；山东汇丰机械集团；唐钢集团承德钢厂；西子奥的斯电梯；广发银行;广东新兴县先锋不锈钢制品；贺利氏古莎齿科有限公司；上海福临门食品有限公司；捷高科技等等
报名详情：
培训费2800元（含资料费、午餐费、专家演讲费）；住宿统一安排，费用自理；
垂询热线 :010－62863354  62864303  董老师              

传    真 :010－62864303
请填妥回执表,连同汇款单传真至会务组(此课程不提供电子教材)

PMC生产计划与物料控制和订单管理
致：资讯100会务组  传真：0755-82974776 
电话：0755-82974775 0755-61192100

(





时间：


2011年05月07-08日


2011年05月13-14日


地点：深圳/上海





单位名称                          通讯地址                         　 邮编          


联系人姓名                     职务           　　电话        　　    传真          


参会人姓名                     职务           　　手机          　　  传真          


参会人姓名                     职务           　　手机        　　    传真          


参会人姓名                     职务           　　手机          　　  传真          


E-mail                         是否预订房间      房间数量        订房日期         　


发票抬头                                                                            


付款方式：现金□ 汇款□ 支票□（在所选项上打“(”）　汇款金额        汇款日期       








